Vie associative dynamigue -
RECOMMANDATIONS

Un membrariat fort soutenu par un lien d’'usage
efficace et pertinent.

e Lien de communication bilatérale: maintien d'un canal de communication
descendante (top-down) et ascendante (bottom-up) entre I'EESAD et ses membres pour
les informer, susciter leur intérét et recueillir leurs commentaires;

e Sondage des membres sur leur appréciation des activités de vie associative:
obtention d’un état de situation sur l'intérét des membres a participer aux activités;

o Développement continu d’avantages membres et de prix de participation: pour
susciter I'intérét des membres a renouveler leur adhésion et a participer aux AG;

e Un lien vivant et solide : a travers une relation dynamique et significative avec les
usagers et leurs proches en assurant une écoute active et réguliere de leurs besoins et de
leurs attentes;

Un sentiment d’appartenance des membres qui
se Vvoit et s’entend

« Témoignages d’usagers satisfaits: soutenir une image positive de I'EESAD au sein de
votre écosysteme;

e Création d’événements rassembleurs hors AG: développement de moments
d’échanges positifs entre les parties prenantes de I'entreprise;

o Contribution aux activités sociales du territoire: pour développer le sentiment de
fierté des membres et soutenir leur niveau de mobilisation;

e Prévenir les tensions : par des canaux de communication clairs et une approche
bienveillante afin d’anticiper les situations de tensions, de désamorcer Iles
incompréhensions et de maintenir un climat général respectueux.
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