Utilité sociale et conscience
écologique -
RECOMMANDATIONS

Au cceur du bien-étre collectif, plus mobilisées
gue jamais

* L’équité au coeur de I’accessibilité : vous assurer que les usagers les plus vulnérables
soient priorisés dans I'affectation des ressources pour garantir une prise en charge juste et
humaine;

* Une affectation solidaire systémique : des outils et procédures sont mis en place pour
assurer une prise en charge des usagers rapide et adaptée au degré d’'urgence et de vulnérabilité
des usagers et non pas en fonction des ressources;

* Collaboration intersectorielle : des partenariats stables et durables avec les acteurs
territoriaux comme les organismes communautaires ou les municipalités pour renforcer I'impact
social, la coordination des services et I'atteinte des usagers vulnérables, peu importe leur secteur;

* Proximité renforcée : déploiement des services de gériatrie sociale pour élargir la portée des
interventions a domicile et mieux soutenir les usagers en situation précaire.

Prendre le pas vers une transition sociale et
environnementale

*  Promouvoir une conscience écologique : réduire I'empreinte carbone par une meilleure
planification des déplacements ainsi qu'une compréhension fine des territoires et procéder a
I’évaluation pointue des transports alternatifs;

* Gestion durable des services : une continuité dans les processus liés au cycle de vie des
usagers pour assurer une cohérence et la durabilité des interventions a long terme;

* Un role social bonifié pour les aides a domicile : par la valorisation des compétences
humaines et relationnelles dans les pratiques professionnelles a travers les formations et services
de la gériatrie sociale.
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